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1. OBJETIVO 

Explicar as práticas do INSTITUTO P4 fazendo negó-

cios como P4 (“P4”, “nós”, “nos”, “nosso (a)” ou 

“conosco”) durante o uso e tratamento de dados.  

Quando você visita o nosso site http://

www.institutop4.org.br, e de forma mais geral, usar 

qualquer um dos nossos serviços, que incluem o site, 

agradecemos o fato de você estar nos cofiando suas 

informações pessoais. Nós levamos sua privacidade 

muito a sério.  

Neste aviso de privacidade procuramos explicar da 

forma mais clara possível quais informações coletamos, 

como as usamos e quais direitos você tem em relação 

a elas.  

Esperamos que você reserve um tempo para ler, pois é 

importante. Se houver quaisquer termos neste aviso de 

privacidade com os quais você não concorda, inter-

rompa o uso dos nossos serviços imediatamente.  

Este aviso de privacidade se aplica a todas as informa-

ções coletadas por meio de nossos serviços (que, con-

forme descrito acima, inclui nosso site), bem como 

quaisquer serviços, vendas, marketing ou eventos rela-

cionados. 

Leia este aviso de privacidade com atenção, pois ele o 

ajudará a entender o que fazemos com as informações 

que coletamos.  

2. INFORMAÇÕES QUE COLETAMOS 

INFORMAÇÕES PESSOAIS QUE VOCÊ DIVULGA 

PARA NÓS 

Resumindo: coletamos informações pessoais que você 

nos fornece.  

Coletamos informações pessoais que você voluntaria-

mente nos fornece quando manifesta interesse em 

obter informações sobre nós ou nossos produtos e 

serviços ou de outra forma quando você nos contatar.  

As informações pessoais que coletamos dependem do 

contexto de suas interações conosco e com o nosso 

site da rede internet, as escolhas que você faz e os 

produtos e recursos que usa. As informações pessoais 

que coletamos podem incluir o seguinte: 

Informações pessoais fornecidas por você. Nós coleta-

mos nomes; números de telefone; endereço de e-mail; 

CPF/CNPJ; empreendimento; unidade/área comum; e 

outras informações semelhantes.  

Todas as informações pessoais que você nos fornece 

devem ser verdadeiras, completas e precisas, e você 

deve nos notificar sobre quaisquer alterações em tais 

informações pessoais.  

INFORMAÇÕES COLETADAS AUTOMATICAMENTE 

Resumindo: algumas informações – como o seu 

endereço de protocolo de internet (IP) e/ou nave-

gador e características do dispositivo – são coleta-

das automaticamente quando você visita nosso 

site na rede internet.  

Coletamos automaticamente certas informações 

quando você visita, usa ou navega em nosso site 

na rede internet. Essas informações não revelam 

sua identidade especifica (como seu nome ou in-

formações de contato), mas podem incluir infor-

mações de uso e dispositivo, como endereço IP, 

navegador e características do dispositivo, país, 

localização, informações sobre como e quando 

você usa nosso site na rede internet e outras in-

formações técnicas. Essas informações são neces-

sárias principalmente para manter a segurança e 

a operação de nosso site na rede internet e para 

fins de análise interna e relatórios.  

INFORMAÇÕES QUE COLETAMOS INCLUEM 

a. Dados de registro e uso. Os dados de registro 

e uso são relacionados ao serviço, diagnóstico, 

uso e informações de desempenho que nossos 

servidores coletam automaticamente quando 

você acessa ou usa nosso site na rede internet 

e que registramos em arquivos de log. Depen-

dendo de como você interage conosco, esses 

dados de registro pode incluir seu endereço IP, 

informações do dispositivo, tipo de navegador 

e configurações e informações sobre sua ativi-

dade no site (como datas/horas associados ao 

seu uso, página e arquivos visualizados, pes-

quisas e outras ações que você realiza, como 

recursos que usa), informações de eventos do 

dispositivo (como atividade do sistema, relató-

rios de erro (às vezes chamados de ‘crash 

dumps’) e configuração de hardware). 

b. Dados do dispositivo. Coletamos dados do 

dispositivo, como informações sobre o seu 

computador, telefone, tablet ou outro disposi-

tivo que você usa para acessar o site na rede 

internet. Dependendo do dispositivo usado, 

esses dados do dispositivo podem incluir in-

formações como o seu endereço IP (ou servi-

dor proxy), número de identificação do serviço 

de internet e/ou operadora de celular, sistema 

operacional e configuração do sistema.  

c. Dados de localização. Coletamos dados de 

localização, como informações sobre a locali-

zação do seu dispositivo, que podem ser preci-

sas ou imprecisas. A quantidade de informa-

ções que coletamos depende do tipo e das 

configurações do dispositivo que você usa pa-

ra acessar o site da rede internet, por exemplo, 

podemos usar GPS e outras tecnologias para 

http://www.institutop4.org.br/
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coletar dados de geolocalização que nos infor-

mam sua localização atual (com base em seu 

endereço IP). Você pode optar por não permi-

tir que coletamos essas informações, recusan-

do o acesso às informações ou desativando a 

configuração de local em seu dispositivo. Ob-

serve, entretanto, que se você optar por sair, 

pode não ser capaz de usar certos aspectos 

dos serviços.  

DADOS DE MENORES  

Resumindo: não coletamos dados de forma intenci-

onal ou comercializamos para crianças menores de 

18 anos.  

Não solicitamos dados ou comercializamos inten-

cionalmente para crianças menores de 18 anos. 

Usando no site, você declara que tem pelo menos 

18 anos ou que é o pai ou responsável por tal 

menor e consente com o uso do site. Se souber-

mos que informações pessoais de usuários meno-

res de 18 anos foram coletadas, desativaremos a 

conta e tomaremos as medidas cabíveis para ex-

cluir imediatamente tais dados de nossos regis-

tros. Se você souber de quaisquer dados que pos-

samos ter coletado de crianças menores de 18 

anos, entre em contato conosco em 

dpo@p4engenharia.com.br.   

3. COMO USAMOS AS INFORMAÇÕES  

Resumindo: Processamos suas informações para fins 

com base em interesses comerciais legítimos, no cum-

primento de nosso contrato com você, no cumprimento 

de nossas obrigações legais e/ou em seu consentimento.   

Usamos informações pessoais coletadas por meio de 

nosso site na rede internet para uma variedade de fins 

comerciais descritos abaixo. Processamos suas infor-

mações pessoais para esses fins com base em nossos 

interesses comerciais legítimos, a fim de celebrar ou 

executar um contrato com você, com o seu consenti-

mento e/ou para o cumprimento de nossas obrigações 

legais. Indicamos os fundamentos de processamento 

específicos nos quais confiamos ao lado de cada pro-

pósito listado abaixo. 

Usamos as informações que coletamos ou recebemos: 

a. Para facilitar e entregar serviços. Podemos usar 

suas informações para fornecer o serviço solicitado  

b. Para responder às perguntas. Podemos usar suas 

informações responder às suas perguntas e resolver 

quais problemas potenciais que você possa ter com 

o uso de nossos serviços.  

c. Para outros fins comerciais. Podemos usar suas 

informações para outros fins comerciais, como aná-

lise de dados, identificação de tendências de uso, 

determinação de eficácia de nossas campanhas 

promocionais e para avaliar e melhorar nosso site, 

produtos, marketing e sua experiencia. Podemos 

usar e armazenar essas informações de forma agre-

gada e anônima para que não sejam associadas a 

usuários finais individuais e não incluam informa-

ções pessoais. Não usaremos informações pessoais 

identificáveis sem o seu consentimento.  

4. DADOS COMPARTILHADOS POR VO-

CÊ E POR NÓS  

Resumindo: Nós apenas compartilhamos informações 

com o seu consentimento, para cumprir as leis, para lhe 

fornecer serviços, para proteger seus direitos ou para 

cumprir obrigações comerciais. 

Podemos processar ou compartilhar seus dados que 

mantemos com base na seguinte base legal: 

a. Consentimento. Podemos processar seus dados se 

você nos der consentimento especifico para usar 

suas informações pessoais para uma finalidade es-

pecifica.  

b. Interesses Legítimos. Podemos processar seus da-

dos quando for razoavelmente necessário para 

atingir nossos interesses comerciais legítimos.  

c. Execução de um contrato. Quando celebramos um 

contrato com você, podemos processar suas infor-

mações pessoais para cumprir os termos do nosso 

contrato.  

d. Obrigações legais. Podemos divulgar suas infor-

mações quando formos legalmente obrigados a 

fazê-lo, a fim de cumprir a lei aplicável, solicitações 

governamentais, um processo judicial, ordem judi-

cial ou processo legal, como em resposta a uma 

ordem judicial ou uma intimação (inclusive em res-

posta às autoridades públicas para atender aos re-

quisitos de segurança nacional ou aplicações da 

lei).  

e. Interesses vitais. Podemos divulgar suas informa-

ções onde acreditamos ser necessário investigar, 

prevenir ou tomar medidas em relação a possíveis 

violações de nossas políticas, suspeita de fraude, 

situações que envolvam ameaças potenciais à se-

gurança de qualquer pessoa e atividades ilegais, ou 

como evidência em litígios em que estamos envol-

vidos.  

Mas especificamente, podemos precisar processar seus 

dados ou compartilhar suas informações pessoais nas 

seguintes situações:  

a. Transferência de negócios. Podemos compartilhar 

ou transferir suas informações em conexão com, ou 

durante as negociações de, qualquer fusão, venda 

de ativos da empresa, financiamento ou aquisição 

de todo ou parte de nossos negócios para outra 

empresa.  

b. Fornecedores, consultores e outros provedores de 

serviços terceirizados. Podemos compartilhar seus 

dados com fornecedores terceirizados, provedores 
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de serviços, empreiteiros ou agentes que prestam 

serviços para nós ou em nosso nome e requerem 

acesso a tais informações para fazer esses traba-

lhos. Os exemplos incluem: processamento de pa-

gamentos, análise de dados, entrega de e-mail, ser-

viços de hospedagem, atendimento ao cliente e 

esforços de marketing. Podemos permitir que ter-

ceiros selecionados usem tecnologia de rastrea-

mento no site, o que lhes permitira coletar dados 

em nosso nome sobre como você interage em nos-

so site. A menos que descrito neste aviso, não com-

partilhamos, vendemos, alugamos ou trocamos ne-

nhuma de suas informações com terceiros para fins 

promocionais.  

c. Afiliados. Podemos compartilhar suas informações 

com nossos afiliados; nesse caso, exigiremos que 

esses afiliados honrem este aviso de privacidade. 

Afiliados incluem nossa empresa matriz e quaisquer 

subsidiárias ou empresas que controlamos ou que 

são sob controle comum conosco.  

COM QUEM SERÃO COMPARTILHADAS SUAS IN-

FORMAÇÕES   

Resumindo: Nós apenas compartilhamos informações 

com os seguintes terceiros. 

Nós apenas compartilhamos e divulgamos suas infor-

mações com os seguintes terceiros. Classificamos cada 

parte para que você possa entender facilmente o pro-

pósito de nossas práticas de coleta e processamento 

de dados. Se processamos seus dados com base em 

seu consentimento e você deseja revogar seu consenti-

mento, entre em contato conosco usando os dados de 

contato fornecidos na seção abaixo “Informações sobre 

o controlador e o encarregado”. 

a. Web e Mobile Analytics 

i. Google Analytics 

5. POR QUANTO TEMPO MANTEMOS 

SUAS INFORMAÇÕES 

Resumindo: Nós mantemos suas informações pelo tem-

po necessário para cumprir os objetivos descritos neste 

aviso de privacidade, a menos que seja exigido de outra 

forma por lei. 

Manteremos suas informações pessoais apenas duran-

te o tempo necessário para os fins estabelecidos neste 

aviso de privacidade, a menos que um período de re-

tenção mais longo seja exigido ou permitido por lei 

(como impostos, contabilidade ou outros requisitos 

legais). Nenhum propósito neste aviso exigirá que 

mantenhamos suas informações pessoais por mais 

tempo do que 2 anos. 

Quando não tivermos nenhuma necessidade comercial 

legitima em andamento de processar suas informações 

pessoais, iremos excluir ou tornar essas informações 

anônimas ou, se isso não for possível (por exemplo, 

porque suas informações pessoais foram armazenadas 

em arquivos de backup), iremos com segurança arma-

zenar suas informações pessoais e isola-las de qual-

quer processamento posterior até que a exclusão seja 

possível.   

6. COMO MANTEMOS SUAS INFORMA-

ÇÕES SEGURAS 

Resumindo: Nosso objetivo é proteger suas informações 

pessoais por meio de um sistema de medidas de segu-

rança organizacional e técnica.  

Implementamos medidas de segurança técnicas e or-

ganizacionais apropriadas destinadas a proteger a se-

gurança de qualquer informação pessoal que proces-

samos. No entanto, apesar de nossas salvaguardas e 

esforços para proteger suas informações, nenhuma 

transmissão eletrônica pela internet ou tecnologia de 

armazenamento de informações pode ser garantida 

como 100% segura, portanto, não podemos prometer 

ou garantir que hackers, cibercriminosos ou outros 

terceiros não autorizados não serão capazes de violar 

nossa segurança e coletar, acessar, roubar, modificar 

indevidamente suas informações. Embora façamos o 

nosso melhor para proteger suas informações pesso-

ais, a transmissão de informações pessoais é por sua 

própria conta e risco.  

7. DIREITOS DE PRIVACIDADE  

Resumindo: De acordo com a Lei Geral de Proteção de 

Dados (“LGPD”) do Brasil, você tem o direito de acessar, 

corrigir, portar, eliminar seus dados, além de confirmar 

que tratamos seus dados. 

Você pode solicitar ao nosso encarregado de dados 

pessoais (DPO) a confirmação da existência do trata-

mento de dados pessoais e em determinadas circuns-

tâncias, você também tem o direito de se opor e res-

tringir o tratamento de seus dados pessoais.  

Você também tem o direito de enviar um requerimen-

to à Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(“ANPD”) entrando em contato diretamente com a 

ANPD. 

Para solicitar a revisão, atualização ou exclusão de suas 

informações pessoais, por favor nos contatar por e-

mail ou através do nosso site em http://

www.institutop4.org.br/#contato. Responderemos a sua 

solicitação em até 30 dias.  

8. ATUALIZAÇÕES EM NOSSA POLÍTICA 

Resumindo: Sim, atualizaremos este aviso conforme 

necessário para ficar em conformidade com as leis rele-

vantes.  

Podemos atualizar este aviso de privacidade de tem-

pos em tempos. A versão atualizada será indicada por 

uma data “Revisada” atualizada e a versão atualizada 

entrará em vigor assim que estiver acessível. Se fizer-

mos alterações significativas a este aviso de privacida-

de, podemos notificá-lo publicando em destaque um 

http://www.institutop4.org.br/#contato
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aviso de tais alterações ou enviando-lhe diretamente uma notificação. Nós o encorajamos a revisar este aviso de 

privacidade frequentemente para ser informado sobre como estamos protegendo suas informações.  

9. INFORMAÇÕES PARA CONTATO 

Se você tiver perguntas ou comentários sobre este aviso, você pode entrar em contato com nosso encarregado de 

dados por e-mail. 

INFORMAÇÕES  DE CONTATO DO ENCARREGADO DE DADOS (DPO) 

Nome: Nome do DPO 

E-mail: dpo@p4engenharia.com.br   

Telefone: +55 11 4198-1121 

Endereço: Alameda Xingu, 350 21° Andar - Condomínio ITower Iguatemi Alphaville, Alphaville Residencial | Barueri-

SP 

INFORMAÇÕES  DE CONTATO DO CONTROLADOR 

A “P4 Engenharia” é o controlador de dados responsável por suas informações.  

E-mail: juridico@p4engenharia.com.br   

Telefone: +55 11 4198-1121 | 11 4734-2424  

Endereço: Alameda Xingu, 350 21° Andar - Condomínio ITower Iguatemi Alphaville, Alphaville Residencial | Barueri-

SP 
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